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INFORMACJE DOTYCZACE ZGLOSZEN ZEWNETRZNYCH
NARUSZEN PRAWA

Zgodnie z ustawa z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistéw oraz Dyrektywa Parlamentu Europejskiego
I Rady (U) 2019/1937 z dnia 23 pazdziernika 2019 r. w sprawie ochrony oséb zgtaszajacych naruszenia prawa
Unii jesteSmy zobowiazani udostepni¢ Panstwu informacje dotyczace tzw. zgtoszen zewnetrznych opisanych
w rozdziale 4 w/w ustawy

1) Dane kontaktowe umozliwiajace dokonanie zgtoszenia zewnetrznego
Jesli masz wiedze, ze doszto naruszenia prawa mozesz przekazac zgtoszenie zewnetrzne naruszeh prawa jedynie za
posrednictwem nastepujacych kanatéw kontaktu:
1)  pisemnie w formie listownej w zamknietej kopercie na adres korespondencyjny organu publicznego ul.
Odrodzenia 14, 06-323 Jednorozec z dopiskiem ,ZGLOSZENIE NARUSZENIA ZEWNETRZNEGO”
2)  wformie dokumentowej - na adres dedykowanej poczty elektronicznej: sygnalisci@szkoleniaprawnicze.com.pl,
3)  za pomoca dedykowanego kanatu informatycznego za posrednictwem czesci strony internetowe;j
https://zgloszenia.exlegeiod.pl/ poprzez wypetnienie formularza zgtoszenia;
4) ustnie:

a) za pomoca infolinii pod wskazanym przez organ publiczny numerem telefonu: 785 842 142. Zgtoszenie
ustne dokonane za posrednictwem nienagrywanej linii telefonicznej lub innego nienagrywanego
systemu komunikacji gtosowej jest dokumentowane w formie protokotu rozmowy, odtwarzajgcego
doktadny jej przebieg.

b) na wniosek sygnalisty podczas bezposredniego spotkania zorganizowanego
w terminie 14 dni od dnia otrzymania tego wniosku w Urzedzie Gminy
w Jednorozcu. W takim przypadku za zgoda sygnalisty zgtoszenie jest dokumentowane w formie
protokotu spotkania, odtwarzajgcego doktadny przebieg tego spotkania, przygotowanego przez
koordynatora ds. zgtoszeh. Sygnalista moze dokona¢ sprawdzenia, poprawienia i zatwierdzenia
protokotu spotkania poprzez jego podpisanie.

Koordynatorem ds. zgtoszeh zewnetrznych w Urzedzie Gminy w JednoroZzcu jest Sekretarz Gminy.

Zachecamy, aby skorzystac¢ z formularza zgtoszenia, ktéry jest dostepny do pobrania na niniejszej stronie.

Jesli jest to mozliwe, z16z zgtoszenie zewnetrzne z wykorzystaniem powyzszych kanatéw komunikacji. Takie zgtoszenie
zapewnia poufnos¢ oraz ochrone przed stosowaniem dziatan odwetowych.

2)  Warunki objecia Sygnalisty ochrona
Jesli chcesz skorzystac z ochrony przewidzianej dla sygnalisty w ustawie, musisz spetni¢ ponizsze przestanki:

a) jestes osobg fizyczna,
b) zgtoszenie dotyczy naruszenia prawa, o ktérym mowa w art. 3 ust. 1 ustawy o ochronie sygnalistéw,

¢) informacje o naruszeniu prawa uzyskano w kontekscie zwigzanym z pracg, o ktérym mowa w art. 4 ust. 1 ustawy o
ochronie sygnalistéw,

d) w momencie dokonywania zgtoszenia masz uzasadnione podstawy, by sadzi¢, ze bedace przedmiotem zgtoszenia
informacje na temat naruszen sg prawdziwe i ze informacje takie sg objete zakresem stosowania ustawy (dokonujesz tzw.
zgtoszenia w dobrej wierze). Sygnalista podlega ochronie od chwili dokonania zgtoszenia lub ujawnienia publicznego, pod
warunkiem, ze miat uzasadnione podstawy sadzi¢, ze informacja bedgca przedmiotem zgtoszenia lub ujawnienia publicznego
jest prawdziwa w momencie dokonywania zgtoszenia lub ujawnienia publicznego i ze stanowi informacje o naruszeniu prawa
(art. 6 ustawy o ochronie sygnalistow).

3) Organ publiczny rozpatruje zgtoszenia zewnetrzne w ramach swoich kompetencji jako organu
publicznego w zakresie okreslonym w art. 3 ustawy o ochronie sygnalistow.
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4) Przepisow o objeciu ochrona sygnalistéw nie stosuje sie do spraw, o ktérych mowa
w art. 5 ustawy o ochronie sygnalistéw, w szczegdélnosci w zakresie przepisow:

a) ochronie informacji niejawnych,
b) tajemnicy zawodéw medycznych i prawniczych,

¢) tajemnicy postepowania karnego.

5) Tryb postepowania w przypadku zgtoszenia zewnetrznego

Zgtoszone przez sygnaliste naruszenie przepiséw prawa bedzie poddane wnikliwej
i bezstronnej analizie z zachowaniem poufnosci.

Tryb postepowania jest nastepujacy:
a) potwierdzenie wptywu zgtoszenia, jesli sygnalista wskazat dane kontaktowe,
b) wstepna weryfikacja zgtoszenia,

¢) podjecie dziatan nastepczych i wszczecie postepowania wyjasniajagcego w organie publicznym, jesli zgtoszenie jest
zakwalifikowane jako podlegajace pod przepisy ustawy o ochronie sygnalistéw,

d) kontakt z sygnalistg - jesli wystepuje koniecznos¢ uzupetnienia informacji,

e) informacja zwrotna do sygnalisty o wyniku postepowania ze wskazaniem planowanych lub podjetych dziatah
naprawczych.

W przypadku, gdy zgtoszenie dotyczy naruszen prawa w dziedzinie nienalezacej do zakresu dziatania organu, organ przekaze
je niezwtocznie, nie pdzniej jednak niz w terminie 14 dni od dnia dokonania zgtoszenia, a w uzasadnionych przypadkach - nie
pozniej niz w terminie 30 dni, do organu publicznego wtasciwego do podjecia dziatah nastepczych.

Organ moze nie podja¢ dziatah nastepczych w przypadku, gdy w zgtoszeniu, dotyczacym sprawy bedacej juz przedmiotem
wczesniejszego zgtoszenia lub zgtoszenia od innego Sygnalisty, nie zawarto istotnych nowych informacji na temat naruszenia
prawa w poréwnaniu z wczesniejszym zgtoszeniem tego naruszenia. Organ informuje sygnaliste o niepodjeciu dziatanh
nastepczych, podajgc uzasadnienie, a w razie kolejnego zgtoszenia - pozostawia je bez rozpoznania i nie informuje o tym
sygnalisty.

Organ - jezeli przewidujg to przepisy odrebne, bez zbednej zwioki przekazuje wtasciwym instytucjom, organom lub
jednostkom organizacyjnym Unii Europejskiej informacje zawarte w zgtoszeniu w celu prowadzenia dziatah nastepczych w
trybie stosowanym przez te instytucje, organy lub jednostki.

Organ potwierdza przyjecie zgtoszenia na podany przez Sygnaliste adres kontaktowy. Informacje przekazuje sie nie pézniej
niz w terminie 7 dni od dnia przyjecia zgtoszenia, chyba ze sygnalista wystapit wyraznie z odmiennym wnioskiem w
tym zakresie albo organ ma uzasadnione podstawy sadzi¢, ze potwierdzenie przyjecia zgtoszenia zagrozitoby ochronie
poufnosci tozsamosci sygnalisty.

Jezeli wstepna weryfikacja wykaze, ze zgtoszenie nie dotyczy naruszenia prawa w rozumieniu ustawy o sygnalistach, organ
poinformuje osobe dokonujgca zgtoszenie o odstapieniu od jego rozpatrywania oraz przyczynie odstapienia. W takim
przypadku organ moze przekaza¢ informacje o trybie przewidzianym w przepisach odrebnych do rozpoznania zgtoszenia.
Organ informuje Sygnaliste o przekazaniu zgtoszenia do innego organu publicznego, jezeli wstepna weryfikacja wykaze, ze
zgtoszenie dotyczy naruszeh prawa w dziedzinie nienalezacej do zakres dziatania organu.

Jezeli zgtoszenie zostanie uznane za uzasadnione i dotyczy naruszenia prawa w dziedzinie nalezacej do zakresu dziatania
organu, organ podejmie dalsze kroki w celu zbadania sprawy i podjecia dziatah nastepczych .

W uzasadnionych przypadkach, w celu przeprowadzenia postepowania wyjasniajgcego organ moze przekazac zgtoszenie:

6) Kontakt z sygnalista

Organ publiczny moze zwréci¢ sie do sygnalisty, na podany przez niego adres do kontaktu, o wyjasnienia lub
dodatkowe informacje, jakie moga by¢ w jego posiadaniu. Jezeli sygnalista sprzeciwia sie przestaniu zadanych
wyjasnien lub dodatkowych informacji lub ich przestanie moze zagrozi¢ ochronie poufnosci jego tozsamosci, organ
publiczny odstepuje od zgdania wyjasnien lub dodatkowych informacji.

7) Po ustaleniu catoksztattu stanu faktycznego organ publiczny podejmuje decyzje, co do zasadnosci zgtoszenia.
Organ publiczny przekazuje sygnaliscie informacje zwrotna
w terminie nieprzekraczajacym 3 miesiecy od dnia przyjecia zgtoszenia zewnetrznego.
a) a) jednostkom organizacyjnym podlegtym lub nadzorowanym;

b) nnej jednostce organizacyjnej, ktérej powierzono zadania w drodze porozumienia.W uzasadnionych przypadkach
organ publiczny przekazuje sygnaliscie informacje zwrotng w terminie nieprzekraczajgcym 6 miesiecy od dnia
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przyjecia zgtoszenia zewnetrznego, po poinformowaniu o tym sygnalisty przed uptywem wskazanego powyzej 3
miesiecznego terminu.

8) Zasady poufnosci i przetwarzania danych osobowych
Organ publiczny dokfada wszelkich staran celem zachowania poufnosci i zapewnia, ze:

a) do tresci zgtoszenia sygnalisty majg dostep tylko i wytacznie pracownicy upowaznieni do przetwarzania danych
osobowych przez organ publiczny;

b) dostep do informacji zawartych w zgtoszeniu jest ograniczony, a dane dotyczace sygnalisty sg przechowywane jedynie
przez niezbedny okres, ograniczony réwniez przez przepisy ustawowe;

¢) dane sa przechowywane w zabezpieczonym miejscu, do ktérego dostep majg wytgcznie osoby upowaznione;
d) mozliwos¢ kontaktu z sygnalista ma jedynie pracownik upowazniony do przyjmowania zgtoszen naruszenia prawa;

e) pracownicy organu wykonujgcy zadania zwigzane ze zgtoszeniami zewnetrznymi sa obowigzani do zachowania tajemnicy
w zakresie informacji i danych osobowych, ktére uzyskali w ramach przyjmowania i weryfikacji zgtoszeh zewnetrznych lub
podejmowania dziatah nastepczych, takze po ustaniu stosunku pracy. Informacje stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa
moga by¢ wykorzystywane wytgcznie w celu podjecia dziatan nastepczych;

f) W/w pracownicy przechodzg szkolenia w zakresie niezbednym do realizacji zadan zwigzanych ze zgtoszeniami
zewnetrznymi.

Jezeli zgtoszenie zewnetrze zostato przyjete przez nieupowaznionego pracownika organu publicznego, pracownik ten jest
obowigzany do:

nieujawniania informacji mogacych skutkowac ustaleniem tozsamosci sygnalisty lub osoby, ktdrej dotyczy zgtoszenie;
niezwtocznego przekazania zgtoszenia osobie upowaznionej - bez wprowadzania zmian w tym zgtoszeniu.

PowyZzsze ma zastosowanie réwniez w przypadku, gdy zgtoszenie zewnetrzne otrzymano
za posrednictwem innych srodkéw komunikacji niz opisane powyzej.

Organ przetwarza dane osobowe sygnalistéw w oparciu o podstawy prawne zawarte w Klauzuli informacyjnej,
ktora jest opublikowana na niniejszej stronie www.

9)  Organ po otrzymaniu zgtoszenia podejmuje dziatania nastepcze w celu oceny prawdziwosci informacji
zawartych w zgtoszeniu oraz w celu przeciwdziatania naruszeniu prawa bedacemu przedmiotem zgtoszenia.
Czynnosci podjete na skutek zgtoszenia sygnalisty zmierzaja do zapobiezenia lub usuniecia skutkéw naruszenia
prawa oraz dokonania adekwatnych dziatah naprawczych.

Takimi dziataniami moga by¢:
a) postepowanie wyjasniajace
b)  wniesienie oskarzenia,
c) dziatania podejmowane w celu odzyskania srodkéw finansowych lub zamkniecie postepowania.

10) Srodki ochrony prawnej sygnalisty oraz dostep do poufnej pomocy prawnej

Kazdej osobie, ktéra chce dokonad zgtoszenia zewnetrznego naruszenia prawa (sygnaliscie) przystuguje nieodptatna pomoc
prawna i nieodptatne poradnictwo obywatelskie, Swiadczone na podstawie ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r. o nieodptatne;j
pomocy prawnej, nieodptatnym poradnictwie obywatelskim oraz edukacji prawnej. Nieodptatna pomoc prawna jest
organizowana przez powiat, ktéry jest wiasciwy dla Twojego miejsca zamieszkania. Szczegdtowe informacje dotyczace
nieodptatnej pomocy prawnej, nieodptatnego poradnictwa w Powiecie Przasnyskim znajdziesz w siedzibie Urzedu Gminy w
Jednorozcu oraz na stronie internetowej www.jednorozec.pl w zaktadce ,.Nieodptatha pomoc prawna”.

Informacje o punktach nieodptatnej pomocy znajdziesz takze na stronie internetowej systemu nieodptatnej pomocy:
https://www.gov.pl/web/nieodplatna-pomoc
W stosunku do sygnalisty, osoby pomagajacej sygnaliScie oraz osoby z nim powigzanej zakazane jest stosowanie dziatah
odwetowych pod rygorem odpowiedzialnosci karnej.
W przypadku podjecia wobec Sygnalisty dziatan odwetowych, Sygnalista ma prawo do odszkodowania (w wysokosci nie
nizszej niz przecietne miesieczne wynagrodzenie w gospodarce narodowej w poprzednim roku, ogtaszane do celéw
emerytalnych w Dzienniku Urzedowym Rzeczypospolitej Polskiej "Monitor Polski" przez Prezesa Gtéwnego Urzedu
Statystycznego) lub prawo do zadoscuczynienia
Srodki ochrony sygnalisty dotycza takze:

a) osoby pomagajacej w dokonaniu zgtoszenia oraz osoby powigzanej z sygnalista;

b) osoby prawnej lub innej jednostki organizacyjnej pomagajacej sygnaliscie lub z nim powigzanej, w szczegdlnosci
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stanowigcej wtasnos¢ sygnalisty lub go zatrudniajace;j

Ponadto, Sygnalista, ktéry obawia sie lub doswiadczyt dziatah odwetowych moze takze zgtosi¢ ten fakt do organu
publicznego. W tym celu moze wykorzysta¢ formularz zgtoszenia dziatah odwetowych zamieszczony na niniejszej stronie.

Sygnalistom przystuguje réwniez ochrona prawna przed stosowaniem wobec nich dziatah odwetowych. Srodkami ochrony
prawnej sa m.in.: ztozenie zawiadomienia o mozliwosci popetnienia przestepstwa do organdw $cigania tj. policji i jednostek
prokuratury lub wystgpienie z roszczeniem o odszkodowanie lub zado$¢uczynienie za dopuszczenie sie zastosowania dziatan
odwetowych.

11) Warunki ochrony sygnalisty zgodnie z art. 16 ustawy o ochronie sygnalisty

Zgodnie z art. 16 ustawy dokonanie zgtoszenia lub ujawnienia publicznego nie moze stanowi¢ podstawy
odpowiedzialno$ci, w tym odpowiedzialnosci dyscyplinarnej

lub odpowiedzialnosci za szkode z tytutu naruszenia praw innych oséb lub obowigzkdw okreslonych w przepisach prawa,
w szczegolnosci w przedmiocie zniestawienia, naruszenia débr osobistych, praw autorskich, ochrony danych osobowych
oraz obowigzku zachowania tajemnicy, w tym tajemnicy przedsiebiorstwa, z uwzglednieniem art. 5 ustawy, pod
warunkiem Zze sygnalista miat uzasadnione podstawy sadzi¢, ze zgtoszenie lub ujawnienie publiczne jest niezbedne do
ujawnienia naruszenia prawa zgodnie z ustawa.

W przypadku wszczecia postepowania prawnego dotyczacego odpowiedzialnosci, o ktérej mowa powyzej, sygnalista
moze wystgpi¢ o umorzenie takiego postepowania. Uzyskanie informacji bedacych przedmiotem zgtoszenia lub
ujawnienia publicznego lub dostep do takich informacji nie mogga stanowi¢ podstawy odpowiedzialnosci, pod warunkiem
ze takie uzyskanie lub taki dostep nie stanowig czynu zabronionego.

12) Uwaga! Sygnalista powinien mie¢ na uwadze, ze moze ponies¢ okreslone prawnie sankcje za dokonanie
bezpodstawnego zgtoszenia, tj. jezeli Swiadomie i celowo dokonuje zgtoszenia naruszenia prawa, ktére w
rzeczywistosci nie miato miejsca (art. 57 ustawy o ochronie sygnalistéw).

13) Zachecamy réwniez do korzystania z procedury zgtoszen wewnetrznych podmiotu prawnego, ktérego dotyczy
zgtoszenie (jezeli jg posiada). W szczeg6lnosci zachecamy do skorzystania z tego trybu w przypadku, gdy
naruszeniu prawa mozna skutecznie zaradzi¢ w ramach struktury organizacyjnej podmiotu prawnego, a sygnalista
uwaza, ze nie zachodzi ryzyko dziatah odwetowych.

14) Dane kontaktowe Rzecznika Praw Obywatelskich
Pamietaj, ze mozesz ztozy¢ zgtoszenie zewnetrzne do innych organéw publicznych lub do Rzecznika Praw Obywatelskich.
Kontakt do Rzecznika Praw Obywatelskich:

Adres Rzecznik Praw Obywatelskich

Biuro Rzecznika Praw Obywatelskich Aleja Solidarnosci 77, 00-090 Warszawa

centrala (+ 48) 22 5517 700

fax (+ 48) 22 827 64 53

informacyjna linia obywatelska 800 676 676

e-mail biurorzecznika@brpo.gov.pl

ePUAP ( Elektroniczna Skrzynka Podawcza: /RPO/SkrytkaESP )

https://bip.brpo.gov.pl/pl/content/zlozenie-wniosku-do-rzecznika-praw-obywatelskich

Zatgczniki:

Nazwa pliku Typ pliku Rozmiar
Klauzula RODO - sygnalisci. (] 25.73 KB
Zat 1 Formularz zgtoszenia naruszenia. (] 26.73 KB
Zat 3 Formularz zgtoszenia dziatar odwetowych. [x] 19.24 KB
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